Secretaria Municipal da Saude
Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servigos de Saude

PR.EFE”URA DE Divisao de Avaliacao e Monitoramento Assistencial
SAO PAULO Rua General Jardim, 36 — 6° andar -
SAUDE 11 3397.2021 / 2556

Reunido ordinaria da comissdo técnica de acompanhamento da rede assistencial da STS Ermelino Matarazzo —
Organizacdo Social SECONCI R019/2016 — periodo de execuc¢ido de outubro 2018 a dezembro de 2018 — 132
trimestre de avaliagdo - 42 trimestre 2018.

Local: Sala de reuniées CPCSS/SMS
Data: 12/04/2019

Pauta: Avaliacdo dos Indicadores de Qualidade e Produgdo do Contrato de Gestdo da Rede Assistencial da STS
Ermelino Matarazzo — Contrato R 019/2016 / 0SS: SECONCI

Participantes:

e CPCSS: Katia Regina dos Santos Mello Maia, Shirley Sampe, Wallace de Gdis Silva

e CRS Leste: Raquel Bariani Bernardino

e STS Ermelino Matarazzo: Rosangela Menezes Herbas, Carolina Beltramine Carvalo Donola

e 0S SECONCI: Edily Andrade Cruz, Danusia Almeida Santos Ramos, Anna Carolina Herrero, Sylvia Regina
Marreira A. Jacquet

Informes Gerais:

A avaliacdo do desempenho do trimestre em pauta tomou por base o Relatério Subsididrio que integra a analise
do acompanhamento de qualidade e produgdo deste contrato.

Passou-se a apresentacdo dos resultados sintetizados de produgédo por linha assistencial e segundo o periodo,
assim como a demonstracdo dos apontamentos da manutencdo das equipes minimas de todo o periodo. Para

analise e consideracdes da Comissdo:

As metas previstas no TA 008/2018, que trata a aprovagdo do plano trabalho e do plano orgamentdrio para o
periodo de outubro de 2018 a dezembro de 2018 e apresentacdo da matriz dos indicadores de qualidade do
periodo. Foram atualizadas no sistema WEBSAASS, e revistas pela STS de Ermelino Matarazzo, a qual utilizou

como parametro das metas para realizacdo de andlises e zeramentos das tabelas do relatério subsidiario.

O TA 009/2018, cujo objeto é implantacdo do Servigo de Residéncia Terapéutica - SRT e CAPS Infanto Juvenil.

(,

Andlises: \
\'1\) ~
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ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA
ESF — PRODUCAO

ESF - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA 112 TRIMESTRE RESULTADOS RESULTADO APOS ZERAMENTO
PRODUGAO CONDENSADA DO TRIMESTRE REALIZADO| PREVISTO | AVALIACAO | REALIZADO | PREVISTO | AVALIACAO
PRODUGAQ: 1.01-N® CONSULTA MEDICA ESF 22791,0 31680,0 71,94% 3961,0 4156,0 95,31%
PRODUGAO: 1.01.02-N2 CONSULTA MEDICA PSIQUIATRA 750,0 750,0 100,00% 750,0 750,0 100,00%
PRODUGAO: 1.02-N¢ CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 12269,0 12636,0 97,10% 11608,0 11700,0 99,21%
PRODUGAO: 1.03-N° VISITAS DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 76130,0 82200,0 92,62% 68808,0 73200,0 94,00%
PRODUCAO: 1.05.02-N2 ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO ESF 3699,0 4104,0 90,13% 3288,0 3288,0 100,00%
PRODUCAQ: 1.05.03-N2 PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS DA EQUIPE ODONTO ESF 12237,0 14364,0 85,19% 10045,0 10164,0 98,83%
TOTAL 127876,0 | 145734,0 87,75% 98460,0 | 103258,0 95,35%

Fonte: WEBSAASS/2018; BPA/2018;

DEFICIT DE EQUIPE MINIMA ESF

CARGA
UNIDADE CATEGORIA PROFISSIONAL z OUT|NOV |DEZ | TOTAL
HORARIA
UBS Jd. Keralux Médico Generalista 40 1 1
UBS Pedro de Souza Campos |TSB 40 0 0 1 1

Comentarios: A CPCSS pontuou que a avaliagdo da linha da ESF compreendeu, em sua atividade esperada,
87,75%, ndo havendo, portanto, previsdo de desconto de produgdo. Realizado zeramento somente para verificar
a atividade da linha sem o déficit de equipe minima, férias e licengas. O alcance da meta apds reavaliacdo
compreende 95,35%. Houve desconto de equipe minima evidenciado na tabela acima.

NASF
DEFICIT DA EQUIPE MINIMA NASF
Ndo previsto produgdo apenas equipe minima e acompanhamento pela drea técnica. %
UNIDADE CATEGORIA PROFISSIONAL CARGA OUT|NOV [DEZ | TOTAL ’
HORARIA
NASF Pedro S. Campos Nutricionista 40 0 1 0 1 (

o \ \l‘\‘
Comentarios: A CPCSS informou que houve desconto de equipe minima no periodo de avaliagdo. Observa-se q "1 )~

ndo ha previsdo em contrato de desconto de produgdo. J

)
IS
¢ g
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UBS TRADICIONAL — EAB

PRODUCAO
UBS - UNIDADE BASICA DE SAUDE 112 TRIMESTRE RESULTADOS RESULTADO APOS ZERAMENTO
PRODUCAO CONDENSADA DO TRIMESTRE REALIZADO| PREVISTO |AVALIAGAO | REALIZADO | PREVISTO AVALIACAO
PRODUCAOQ: 7.60.01-N2 CONSULTA CLINICA GERAL 143210 | 161730 88,55% 10549,0 | 111770 | 94,38%
PRODUCAQ: 7.60.02-N2 CONSULTA GO 3188,0 8283,0 38,49% 457,0 526,0 86,88%
PRODUCAQ: 7.60.03-N2 CONSULTA PEDIATRA 5072,0 6705,0 75,65% 3793,0 4996,0 75,92%
PRODUGAQ: 7.60.04-N2 CONSULTA PSIQUIATRA 1047,0 1125,0 93,07% 750,0 750,0 100,00%
PRODUCAO: 7.60.30-N2 VD AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE 14377,0 | 14400,0 99,84% 14377,0 | 14400,0 99,84%
PRODUCAQ: 7.60.32-N2 CONSULTA ENFERMEIRO ESF 1872,0 1872,0 100,00% 1872,0 1872,0 100,00%
PRODUCAQ: 7.60.80-N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 3526,0 4953,0 71,19% 943,0 1152,0 81,86%
PRODUCAQ: 7.60.81-N2 PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA| 12140,0 | 17337,0 70,02% 4878,0 6854,0 71,17%
TOTAL 55543,0 | 70848,0 78,40% 37619,0 | 41727,0 90,16%
DEFICIT DE EQUIPE MINIMA - UBS EAB
UNIDADE CATEGORIA PROFISSIONAL Shfaa OUT|NOV | DEZ|TOTAL
HORARIA

AMA/UBS Humberto Cerruti |ASB 30 0 0 1 1

AMA/UBS Humberto Cerruti |Cirurgido Dentista 20 0 1 1 2

AMA/UBS Humberto Cerruti |Enfermeiro 36 0 1 1 2

AMA/UBS Humberto Cerruti |Médico Ginecologista 20 1 1 1 3

AMA/UBS Jd. Popular ASB 30 0 1 1 2

AMA/UBS Jd. Popular ASB 36 0 0 1 1

AMA/UBS Jd. Popular Enfermeiro 30 1 1|0 2

AMA/UBS Jd. Trés Marias Enfermeiro 36 1 1|0 2

AMA/UBS Jd. Trés Marias Meédico Ginecologista 20 1 1 1 3

UBS Burgo Paulista Médico Ginecologista 10 0 1 1 2

UBS Carlos Muniz ASB 20 0 1 0 1

UBS Carlos Muniz Meédico Clinico 20 1 0 0 1

UBS Carlos Muniz Meédico Ginecologista 20 25| 25|25 7,5

UBS Ermelino Médico Generalista 40 1 1 1 3

UBS Ermelino Meédico Psiquiatra 20 05| O 0 0,5

UBS Jd. Penha Meédico Clinico 20 1 1 0 2

UBS Jd. Penha Médico Ginecologista 10 1 1 1 3

Fonte: WEBSAASS/2018; BPA/2018

Comentarios: De acordo com a CPCSS, a atividade esperada com a linha de servigo UBS Tradicional/EAB, apds
zeramento totalizou 90,16%. N3o ha previsio de desconto de producdo. Houve desconto de equipe minima

) V

conforme tabela acima.
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|Fonte: Relatério EM-II Outubro Novembro Dezembro Total
R019/2016 — REDE ASSISTENCIAL DA 5TS E. MATARAZZO 1(2|2a|B(2€|20(1|2|2A|28|20|2D| 1|2 |2A|28(2C|2D| 1 |2 |2A|2B|2C|2D
AMA/UBS Integrada Humberto Cerrutti Meédico Clinico 650l 0[0| 0|0 4| 0]0j0jJO0fjO0|SejO0OjO0fO0]jOf[O0f167{0f[O0]0]O0[0O
Médico Pediatra 210(0]0|J0]0 SO[0jO0fOo]jojOfS2]0[0[O0|O0f0)154{f0]0|0]O0]O
AMA/UBS Integrada Jd. Trés Marias Meédico Clinico %5 0]0)]0|0]0 S4/0(0j0|0]jO0]5|0|0[0f[0|0]J7)/0)0]0]0]0
Meédico Pediatra 52(0|l0(0]0]|0 SOj0(0jO0Of0)0)5]0]0[0|0[0})14 0]0])0}0]0
Médico Clinico gL]0j0j0j0O]0O BjO[O[O[O[OfB[O0O]O|O0OJO|O0O]24000]0]0]O0]O0
AWMU Inteerai o fopui Medicopediatra | 54| 0] 0| 0] 0] 0 52| 0] 0| 0]o]o|sa|olololololmwlolojolofo

Comentarios: Apresentou quadro completo para assisténcia. Nao houve apontamentos para realizacdo de

desconto de Equipe Minima nas unidades AMA's.

PROGRAMA DE ACOMPANHANTE DO IDOSO - PAI

PRODUCAO

PAI SEDIADO NA UBS ERMELINO MATARAZZO

112 TRIMESTRE RESULTADOS

PRODUGCAO CONDENSADA DO TRIMESTRE REALIZADO| PREVISTO | AVALIAGAO
PRODUGAOQ: 18.01.01-N2 DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO 360,0 360,0 100,00%
TOTAL 360,0 360,0 100,00%

Comentarios: Ndo houve apontamento de déficit de equipe minima PAI, portanto ndo houve desconto de equipe

minima no periodo de avaliagdo. A atividade esperada compreendeu 100%, ndo havendo indicacdo de desconto

de produgdo PAI.

EMAD/EMAP
PRODUCAO
ATENGAO DOMICILIAR - EMAD/EMAP 112 TRIMESTRE RESULTADOS
PRODUCE\O CONDENSADA DO TRIMESTRE REALIZADO| PREVISTO AVALIACKO
PRODUCAO: 12.02-N2 PACIENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO DOMICILIAR EMAD 358,0 360,0 99,44%
PRODUGAO: 12.03-N2 PACIENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO DOMICILIAR -EMAP 360,0 360,0 100,00%
TOTAL 718,0 720,0 99,72%

4 cTA- Rede Assistencial STS Ermelino Matarazzo - Periodo de outubro a dezembro/2018 — 4° Trimestre 2018.
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DEFICIT DE EQUIPE MINIMA DA EMAD/EMAP

CARGA
UNIDADE CATEGORIA PROFISSIONAL , T|NOV (D
HORARIA ou EZ | TOTAL
EMAD Muniz Médico Clinico 20 0 0 2 2

Comentdrios: Segundo a CPCSS, a atividade esperada da linha de servico compreendeu 99,72% ndo ha previsao

- de desconto de produgdo. Houve desconto de equipe minima conforme quadro acima.

REDE ESPECIALIZADA

ATENGAO A ESPECIALIDADES

PRODUGAO AMA-E

AMA ESPECIALIDADES BURGO PAULISTA 112 TRIMESTRE RESULTADOS
PRODU(;.EO CONDENSADA DO TRIMESTRE REALIZADO| PREVISTO AVAL!ACE\O
PRODUC»&O: 3.40.99-N2 TOTAL DE CONSULTA DE ESPECIALIDADES MEDICAS 11547,0 11901,0 97,03%
TOTAL 11547,0 11901,0 97,03%
DEFICIT DE EQUIPE MINIMA AMA-E
UNIDADE CATEGORIA PROFISSIONAL Canah OUT|NOV [DEZ|TOTAL
HORARIA
AMA-E Burgo Médico Ginecologista - PNAR 12 05 0 0] 05
AMA-E Burgo Médico Ortopedista 12 0|05[0][ 05

Comentarios: Indica a CPCSS que a atividade esperada compreendeu 97,03%, portanto, ndo havera desconto de

produgdo. Houve desconto de equipe minima conforme tabela acima.

REDE PSICOSSOCIAL

PRODUCAOQ CAPS ADULTO Il E CAPS AD I

5 CTA- Rede Assistencial STS Ermelino Matarazzo - Periodo de outubro a dezembro/2018 — 4° Trimestre 2018.
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N2 PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RASS) 112 TRIMESTRE RESULTADOS f\//
PRODUCAO CONDENSADA DO TRIMESTRE REALIZADO| PREVISTO |AVALIACAO \

SERVICO: 0005-CAPS Il ADULTO 660,0 660,0 100,00%

SERVICO: 0006-CAPS 11 ALCOOL E DROGAS 570,0 570,0 100,00% ?

TOTAL 1230,0 1230,0 100,00% & y
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CARGA
UNIDADE CATEGORIA PROFISSIONAL HORARIA OUT|NOV |DEZ| TOTAL
CAPS Adulto Psicélogo 40 0 0 1 1
CAPS Alcool e Drogas Terapeuta Ocupacional 30 0 0 1 1
CAPS 1) Auxiliar de Enfermagem 30 0 0|2 2
CAPS 1) Farmacéutico 40 0 0 1 1
CAPS 1) Fonoaudidlogo 30 0 0 2 2
CAPS 1) Médico Neurologista 10 0 1 1 2
CAPS I Médico Psiquiatra 30 0 1 1 2
CAPS 1) Oficineiro 20 0 0 1 1
CAPS 1) Terapeuta Ocupacional 30 0 0 1 1

Comentdrio: Conforme CPCSS, a atividade esperada compreendeu 100%. Ndo havera desconto de produgdo. A

0S justificou que o CAPS Infanto Juvenil foi aberto no dia 26/12/2018, e a inauguragdo ocorreu em 23/01/20109.

Houve desconto de equipe minima prevista no periodo avaliado, conforme tabela acima.

UAA
PRODUCAO

UAA SEDIADO NO CAPS ALCOOL E DROGAS Il ERMELINO MATARAZZO

112 TRIMESTRE RESULTADOS

Ne
~ %
PRODUCAO CONDENSADA DO TRIME e
c 0 STRE ACOLHIDO | N2 LEITO TRIMESTRE
DIA
SERVICO: 0033-UAA - UNIDADE DE ACOLHIMENTO ADULTO -TIPO | 30,0 30,0 100,00%
TOTAL 30,0 30,0 100,00%

Comentario: Informa a CPCSS que a atividade esperada da UAA compreendeu 100%, portanto ndo havera

desconto de producgdo e ndo houve apontamento para desconto de equipe minima no periodo avaliado.

SRTIEI
PRODUCAO
SRT - SERVICO RESIDENCIAL TERAPEUTICO 112 TRIMESTRE RESULTADOS
Ne
~ N° DE
PRODUCAO CONDENSADA DO TRIMESTRE
¢ MORE‘;DOR LEITOS TRIMESTRE
SERVICO: 0035-SRT | - SERVICO RESIDENCIAL TERAPEUTICO | 0,0 0,0 #DIV/0!
SERVICO: 0039-SRT Il - SERVICO RESIDENCIAL TERAPEUTICO 1 24,0 24,0 100,00%
TOTAL 24,0 24,0 100,00%

Comentario: A OS informou que a inauguragcdo do SRT Il aconteceu em 27/12/2018, e a producdo registrada no

-

/

\( 3
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WEBSAASS, corresponde ao SRT |, por equivoco de troca de enderego no TA, que so foi reajustado no TA 11/2019. @/}

6 CTA- Rede Assistencial STS Ermelino Matarazzo - Periodo de outubro a dezembro/2018 — 4° Trimestre 2018.
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A atividade esperada da Residéncia Terapéutica | compreendeu 100%, portanto ndo havera desconto de

produgdo. N3ao foram apontados déficit de equipe minima no periodo.

APOIO AO DIAGNOSTICO
PRODUGAO: APOIO AO DIAGNOSTICO - SADT

APOIO DIAGNOSTICO 112 TRIMESTRE RESULTADOS

PRODUGCAO CONDENSADA DO TRIMESTRE REALIZADO| PREVISTO |AVALIACAO
PRODUCAD: 6.02.01-N2 ECOCARDIOGRAFIA COM E SEM DOPPLER 581,0 600,0 96,83%
PRODUCAO: 6.02.02-N2 TESTE ERGOMETRICO 286,0 375,0 76,27%
PRODUCAO: 6.02.03-N2 HOLTER 290,0 300,0 96,67%
PRODUCAOQ: 6.02.07-NeM.A.P.A 119,0 120,0 99,17%
PRODUCAO: 6.02.10-N2 ELETROENCEFALOGRAFIA 293,0 300,0 97,67%
PRODUCAO: 6.02.11-N2 ULTRASSONOGRAFIA GERAL 4906,0 | 5283,0 92,86%
PRODUCAQ: 6.02.13-Ne ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER(DOPPLER VASCULAR) 1315,0 | 1380,0 95,29%
PRODUCAO: 6.02.16-N2¢ MAMOGRAFIA 1800,0 | 1800,0 | 100,00%

Comentarios: Conforme avaliagdo da CPCSS, o exame que ndo compreendeu a produgdo em 85% foi o teste
ergométrico. Porém, a STS de Ermelino Matarazzo e a CRS-Leste informaram que houve mudanga da agenda
regulada, no més de outubro. As vagas para a STS Sdo Miguel deixaram de ser ofertadas, ndo sendo possivel
completar a agenda somente com a demanda da STS Ermelino, uma vez que a meta foi parametrizada para as
duas supervisdes. Por isso, ndo havera desconto do exame por conta de perda primaria.

INDICADORES DA QUALIDADE: foram contemplados em 100% do cumprimento de avaliagdo, por auditoria da STS

de Ermelino Matarazzo.

7 CTA- Rede Assistencial STS Ermelino Matarazzo - Periodo de outubro a dezembro/2018 —4° Trimestre 2018.
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Secretaria Municipal da Saude - SMS

Sistema de Avaliagdo e Acompanhamento de Servigos de Saude

Microrregido / CTA - Indicadores da Parte Variavel / Extrato (1.2.07)

Contrato de Gestao: REDE ASSISTENCIAL DA STS ERMELINO MATARAZZO Ano: 2018
Contratada: SECONCI - SERVIGO SOCIAL DA CONSTRUGAO CIVIL DO ESTADO DE SAO PAULO Trimestre: 4
Objetivo Indicador Evidéncia Outubro Novembro Dezembro
o, Exec.| Pontos |% Exec.| Pontos | % Exec.| Pontos

SATISFAGAO DO USUARIO ANALISE DAS RECLAMAGOES RECEBIDAS E RELATORIO COMENTADO APRESENTADO 100 60
PROVIDENCIAS RELACIONADAS -

EDUCAGAO CONTINUADA EXECUGAO DO PLANO DE EDUCAGAQ RELATORIOS DE ATIVIDADES COM LISTA DE PRESENGA E A\-’ALIACAO COM " A CONTENTO" DA CRS OU AHM 1 00 20
PERMANENTE APROVADO PELA CRS

QUALIDADE DA INFORMA(;AO PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS, NOS RELATORIO DA AVALIACAO EMITIDO RESPECTIVAMENTE PELA CRS E/OU AHM E ENCAMINHADO PARA O NTCSS 100 40
SEGUINTES ASPECTOS LEGlBF}JDADE.
ASSINATURAS, CID E EXAME FISICO

PONTUALIDADE NA ENTREGA PONTUALIDADE NA ENTREGA DE RELATORIOS PROTOCOLO DE RECEBIMENTO PREENCHIDO 100 40 100 40 100 20
MENSAIS DE PRESTAC»&O DE CONTAS
ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS

EFICACIA DO ATENDIMENTO DA PRDPORCRO DE GESTANTES QUE REALIZARAM RELATORIO EMITIDO PELOS RESPONSAVEIS PELA REDE CEGONHA 1 00 60

REDE CEGONHA PRDCEP\MENTOS BASICOS NO PRE-NATAL E
PUERPERIO

EFICACIA DO ATENDIMENTO DA PROPORGAO DE GESTANTES QUE REALIZARAM RELATORIO EMITIDO PELOS RESPONSAVEIS PELA REDE CEGONHA 100 20

REDE CEGONHA 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL

Soma 100 100 100

De Acordo:
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

LISTA DE PRESENCA - REUNIAQO DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO

ﬁ

CONTRATO: R019/2016 — CRS LESTE- STS ERMELINO MATARAZZO — 42 TRIMESTRE DE 2018

STSamed g C/d/u,@ o e éé%su C/T
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OSS: SECONCI
DATA: 12/04/2018
UNIDADE NOME E-MAIL __ASSINATURA TELEFONE
cRS Lk ' f(muc? BoowOmi Dovvandino "d%cfiz
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RUA GENERAL JARDIM, 36 - VILA BUARQUE - SAQ PAULO - SP - CCPS -

FONE: 3397 2556
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